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ZARUCNY LIST (ZARUCNE VYHLASENIE PREDAVAJUCEHO)

Predavajuci (poskytovatel zaruky): Kanlux s.r.o., sidlo: Zlatovska 2179/28, 911 05 Trencin, Slovenska
republika

Vyrobca tovaru: Kanlux s.r.o., sidlo: Sadové 618, 738 01 Frydek-Mistek, Ceska republika

Tovar, na ktory sa vztahuje zaruka:
vSetky svietidla s 5-ro¢nou zarukou

Uzemie zaruky: Eurépa

Trvanie zaruky (zarucna doba): 5 rokov odo dnha dodania tovaru (uvedeného vo fakture
predavajluceho)

DrZitel' zaruky:

a) Kupujuci - zakaznik kupujuci Specifikovany tovar na ktory sa vztahuje zaruka, od

predavajuceho ako distributora produktov vyrobcu, pricom takyto kupujuci nie je

spotrebitel, t.j. nejde o fyzickd osobu, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy o kdpe tovaru nekona v ramci
predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatelskej ¢innosti;

b) Kupujuci - zakaznik kupujuci tovar, na ktory sa vztahuje zaruka, od

predavajuceho ako distribUtora produktov vyrobcu, pricom takyto kupujuci je spotrebitel, t.j.

fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy o klpe tovaru nekona v rdmci predmetu svojej
obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatelskej ¢innosti.

Vo vztahu ku kupujucemu - spotrebitelovi sa poskytuje zaruka tak, Ze pocas plynutia zakonnej zarucnej
doby (v trvani 24 mesiacov od prevzatia tovaru kupujucim) plati poskytnuta zaruka popri zakonnej
zodpovednosti za vady, pricom kupujuci je opravneny v konkrétnom pripade uplatnit bud naroky zo
zakonnej zodpovednosti za vady alebo naroky z poskytnutej zaruky vsulade stu uvedenymi
podmienkami; po uplynuti zakonnej zarucnej doby plati vylu¢ne poskytnuta zaruka po dobu konciacu
uplynutim 5 rokov odo dna dodania tovaru, a to vylu¢ne v rozsahu a za podmienok urcenych v tomto
zarucnom liste.

V kazdom pripade plati, Ze pre riadne uplatnenie resp. uznanie narokov z poskytnutej zaruky musia byt
podmienky zaruky, ako su Specifikované v tomto zaru¢nom liste (vyhlaseni), riadne a v celom rozsahu
dodrzané pocas celej doby trvania poskytnutej zaruky pocinajuc prevzatim tovaru kupujucim resp. pocas
celej doby uzivania tovaru po jeho kupe kupujucim (bez ohladu na plynutie zakonnej zarucnej doby
a podmienky uplatnenia zakonnej zodpovednosti za vady v zakonnej zarucnej dobe, v pripade
kupujuceho - spotrebitela); v opatnom pripade nie je mozné uznat naroky kupujiceho z poskytnutej
zaruky, z dévodu nesplnenia zaru¢nych podmienok.

Zaructné podmienky podla tohto zaru¢ného listu sa uplatiuja popri VSeobecnych obchodnych
podmienkach a Reklamacnom poriadku predavajuceho, pricom osobitné podmienky v tomto zaru¢nom
liste maju prednost pred vSeobecnymi ustanoveniami VSeobecnych obchodnych podmienok a
Reklamacného poriadku. V pripade uzatvorenia pisomnej kipnej zmluvy s individualne dojednanymi
ustanoveniami maju ustanovenia pisomnej kupnej zmluvy prednost pred podmienkami v tomto
zarucnom liste, ktoré sa uplatiuju popri individualnej zmluvnej Uprave. Vo vztahu ku kupujucemu -
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spotrebitelovi sa primerane uplatiuju prislusné ustanovenia vseobecne zavaznych pravnych predpisov,
ktoré su relevantné v suvislosti s poskytnutou zarukou. Vo vztahu ku kupujucemu, ktory nie je
spotrebiteflom, maju podmienky uvedené vtomto zarucnom liste prednost pred ustanoveniami
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ak z tych nevyplyva, Ze sa od nich nie je mozné odchylit
v zmluvnej Uprave.

1.

Zarucné podmienky

Predavajuci poskytuje zaruku za akost (kvalitu) vyluCne v rozsahu aza podmienok urcenych
v tomto zaru¢nom liste, ktoré musia byt dodrzané pocas celej doby trvania poskytnutej zaruky
pocinajuc prevzatim tovaru kupujucim resp. pocas celej doby uZivania tovaru po jeho kupe
kupujucim.

Zaruka sa vztahuje len na vady suvisiace s tovarom Specifikovanym v tomto zaru¢nom liste.

Zaruka je platna iba vtedy, ak spésob skladovania, prepravy a pouZitia tovaru v kazdej faze tohto
procesu splifia podmienky $pecifikované vyrobcom.

Pokial nie je v technickom liste uvedené inak, svietidla st konstruované pre Standardné
prevadzkové podmienky, t. j. na prevadzku pri teplote okolia + 5 °C az + 25 °C, vlhkosti: <85%,
tlaku: 690-1060 hPa.

Celkova doba prevadzky svietidiel nesmie prekrocit 12 hodin denne.

Ak vyrobca Specifikoval konkrétny Gcel svietidla alebo moznost prevadzky v neStandardnych
podmienkach, prostredie pouZivania svietidla by malo spifiat vietky poZiadavky uvedené v
katalégovej karte vyrobku alebo v pokynoch prilozenych k vyrobku, a ak karta alebo navod
neSpecifikuje Specifické technické vlastnosti prostredia pouZzivania, pred inStalaciou a zacatim
prevadzky svietidla v neobvyklych podmienkach sa vyzaduje osobitna aplikacia a podrobné
podmienky, za ktorych je moZné svietidlo pouZivat, musia byt pisomne dojednané s
technickym oddelenim vyrobcu resp. predavajuceho, inak moZze zaruka prestat platit.

Ak sa ma svietidlo pouzivat v podmienkach alebo na miestach, ktoré sa liSia od podmienok alebo
miest Specifikovanych vyrobcom alebo obvyklych vzhladom na urcenie svietidla, inStalacia a
pouzivanie svietidla sa mdZe uskutocnit za takych podmienok za predpokladu, Ze kupujuci
nahlasil a S$pecifikoval podmienky v mieste inStalacie predavajucemu pred kipou
a predavajuci pisomne potvrdil moznost inStalacie a prevadzky svietidla v takomto prostredi;
v opacnom pripade zaruka na svietidlo pouZité v takych podmienkach nebude platit.

Montaz tovaru musi vykonat odborne spdsobila osoba s prislusnou kvalifikaciou, v sulade s
podmienkami Specifikovanymi v montaznych pokynoch pripojenych k tovaru, v sulade s
poziadavkami Specifikovanymi v katalégovej karte, v sulade s prislusSnymi bezpecnostnymi
predpismi a v sulade s aktualnymi Udajmi o znalostiach pouzitych technolégii a inStalacii, najma
pri vypnutom elektrickom napati.
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4. Okrem vySSie uvedeného sa zaruka nevztahuje na:

e prirodzené opotrebenie komponentov a materialov svietidla v désledku pouZivania alebo
plynutia Casu alebo v dobsledku prirodzenych podmienok, najma straty pruznosti
plastovych komponentov, zmeny farby, zameny lakovanych naterov atd’;

e poskodenie, vratane mechanickych vad, povrchovych Skrabancov, prasklin, zmeny farby
alebo preliacin, funkinej poruchy alebo inych jej ucinkov, spbsobenych kupujucim,
osobou inStalujucou svietidlo alebo inymi tretimi osobami;

e poskodenie, vratane chyb a poruch, vyplyvajuce z pésobenia fyzikalnych, tepelnych,
chemickych, svetelnych faktorov alebo akychkolvek inych faktorov vonkajSieho pévodu,
ktorych vplyv na tovar je v rozpore s navodom na obsluhu, technickym listom, adajmi
vyrobcu alebo technickymi poznatkami (najméa vratane tych, ktoré sa tykaju slnec¢ného
Ziarenia, vplyvu magnetického pola, atmosférického tlaku, pohybov vzduchu a vihkosti,
atd.).

e poskodenie, nefunkcnost alebo ich dalSie nasledky spbdsobené pouZivanim, skladovanim
alebo prepravou tovaru v nevhodnych podmienkach prostredia, vratane nevhodnej
teploty, v prostredi agresivnych chemickych par, vysokej vihkosti vzduchu, atd;

e poskodenie, nefunkcnost alebo ich dalSie nasledky suvisiace s nespravnou instalaciou,
vratane tych, ktoré s sposobené pouZivanim v pripade nespravneho mechanického
pripevnenia alebo v suvislosti s nespravnym pripojenim k elektrickej sieti;

e posSkodenie, nefunkinost alebo ich dalSie suvisiace s prepravou, pouZzivanim,
skladovanim alebo Udrzbou v rozpore s odporucaniami vyrobcu alebo pokynmi
priloZenymi k tovaru predaja;

e zjavné vady tovaru, o ktorych kupujuci vedel pri kiipe resp. prevzati tovaru, alebo vady,
ktoré mal s vynaloZenim odbornej starostlivosti pri prevzati tovaru zistit;

e opravy, Upravy, konStrukéné zmeny a iné podobné ukony vykonavané samotnym
kupujucim alebo tretimi osobami.

5. Zaruka sa dalej nevztahuje na pokles svetelného toku v radmci limitov podla Specifikacie daného
svietidla alebo na zmenu farby LED modulov, ¢o je normalny a prirodzeny jav. Parametre novych
LED svietidiel (modulov) maju toleranciu +/- 10% pre svetelny tok, vykon a teplotu farieb.

6. Zaruka sa nevztahuje na zmenu farby svietidla; akékolvek sfarbenie krytu svietidla je
prirodzenym désledkom pouZivania svietidla a nepredstavuje vadu ovplyviiujucu funkcnost
tovaru.

Uplatnenie zaruky, naroky kupujuceho

1. V ramci uplatnenia zaruky je kupujuci povinny dorucit reklamovany tovar do urceného miesta
uplatnenia zaruky, ktorym je sidlo predavajuceho, t.j.: Kanlux s.r.o., Zlatovska 2179/28, 911 05
Trencin, Slovenska republika, a to na svoje naklady. K reklamovanému tovaru kupujuci dolozi
prislusnd sprievodnd dokumentaciu vratane odévodnenia reklamacie, tohto zaru¢ného listu
a prislusnej faktury predavajuceho.,
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Kupujuci je povinny reklamovat vady tovaru u predavajuceho bez zbytocného odkladu, najneskér
vSak do 1 mesiaca po tom, ¢o kupujuci vady zistil resp. po tom, ¢o pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti mal vady zistit.

Zaruku je mozné uplatnit u predavajuceho v poskytnutej zarucnej dobe podla tohto zaru¢ného
listu, priCom pre zacCatie jej plynutia je rozhodujuci dern dodania tovaru uvedeny vo faktdre
predavajuceho. Naroky kupujluceho z poskytnutej zaruky zaniknd, ak sa neuplatnili v zarucnej
dobe.

Predavajuci sa zavazuje posudit kupujucim riadne uplatnenu zaruku, rozhodnut o postupe pri
uspokojeni narokov kupujuceho zo =zaruky azabezpecit samotné uspokojenie narokov
kupujuceho zo zaruky v sulade s nasledujicimi ustanoveniami, to vietko do 30 pracovnych dni
od riadneho uplatnenia zaruky.

Ak je reklamacia vad tovaru v ramci riadneho uplatnenia zaruky kupujacim opravnend v zmysle
zarucnych podmienok a predavajuci reklamaciu uzna, predavajuci sa zavazuje bezplatne opravit
reklamovany tovar (odstranit vady tovaru). Ak oprava tovaru nie je mozna alebo by bola spojena
so znacnymi tazkostami alebo nakladmi, predavajuci sa zavazuje vymenit tovar za rovnaky alebo
ekvivalentny (rovnaky typ, s podobnymi parametrami a vlastnostami, s moznymi mensimi
rozdielmi z hladiska dizajnu a technickych Specifikacii) ndhradny tovar. V pripade, Ze zo strany
predavajlceho nie je mozné zabezpeclenie opravy tovaru ani jeho vymena za relevantny
nahradny tovar, je povinny otom bez zbyto¢ného odkladu informovat kupujuceho,
ktory je na zaklade toho opravneny odstupit od zmluvy, ato vlehote 1 mesiaca od
vysSie uvedeného oznamenia predavajuceho; v nadvaznosti na odstUpenie kupujiuceho
od zmluvy je predavajuci povinny vratit kupujicemu uhradend kupnu cenu tovaru.
Predavajuci nie je viazany spdsobom uspokojenia narokov kupujiceho, ktoré si on sam uplatnil
alebo ktoré preferuje kupujuci, pricom vylu¢ne predavajuci je opravneny rozhodnut o postupe
pri vybaveni reklamacie a uspokojeni narokov kupujuceho z poskytnutej zaruky v sulade s vysSie
uvedenymi ustanoveniami tohto bodu.

V suvislosti s uplatnenim zaruky a uspokojenim narokov kupujiceho predavajuci znasa vylu¢ne
vlastné naklady spojené so zavazkom opravit reklamovany tovar (odstranit vady tovaru) resp.
vymenit tovar za nahradny tovar, vratane nakladov spojenych s doru€enim opraveného resp.
nahradného tovaru kupujucemu. Ziadne dalie naklady nie je predavajuci na zaklade poskytnutej
zaruky uhradit a kupujici nie je opravneny ich Uhradu ztohto titulu od predavajuceho
pozadovat, ato vratane nakladov na dorulenie reklamovaného tovaru predavajucemu alebo
akychkolvek inych nakladov spojenych s uplatnenim narokov kupujuceho z poskytnutej zaruky
(bez ohladu na to, &i boli uznané za opravnené alebo nie), pripadnych ndkladov na demontaz
reklamovaného tovaru alebo ndkladov na montaz opraveného resp. ndhradného tovaru, a pod.

Predavajuci odporuca kupujucemu, aby pred pripadnym uplatnenim zaruky vo vztahu ku
konkrétnemu tovaru doékladne skontroloval tovar, podmienky inStalacie a prostredie na
uskladnenie/pouZitie tovaru, aby sa ubezpecil, Ze boli riadne a v celom rozsahu splnené zarucné
podmienky.
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8. Popri narokoch vyslovne vyplyvajucich z tohto zaru¢ného listu, ktoré mdzu byt uspokojené
postupom podla bodov 4 a5 vy3Sie, nema kupujuci vocli predavajucemu v suvislosti
s poskytnutou zarukou pocas zaruc¢nej doby narok na ndhradu Skody ani Ziadne iné naroky.
Predavajuci najma nezodpoveda za pripadnd Skodu spdsobenu vylicenim reklamovaného
tovaru z pouzivania v obdobi od vzniku alebo zistenia vady aZ po jej odstranenie (resp. iné
uspokojenie narokov kupujuceho zo zaruky), ani za akukolvek priamu alebo nepriamu Skodu
(vratane uslého zisku) sp6sobenu vadou tovaru pocas zarucnej doby.

9. Predavajucim osobitne poskytnuta zaruka v tomto zaru¢nom liste nevylucuje ani neobmedzuje
prava kupujuceho vyplyvajuce zo zodpovednosti za vady tovaru v zmysle prisluSnych pravnych
predpisov alebo ostatnych zmluvnych dojednani medzi predavajucim a kupujucim (vratane
VSeobecnych obchodnych podmienok a Reklamacného poriadku predavajiceho).

POUZITIE ALEBO SKLADOVANIE TOVARU V ROZPORE S PLATNYMI A UCINNYMI PREDPISMI O
PREVADZKE ELEKTRICKEHO ZARIADENIA A/ALEBO S NAVODOM NA OBSLUHU A UDRZBU,
KATALOGOVYM LISTOM, PRIPADNYMI ODPORUCANIAMI VYROBCU A/ALEBO ZARUCNYMI
PODMIENKAMI, AKO AJ REALIZACIA AKYCHKOLVEK TECHNICKYCH ZMIEN ALEBO ZASAHOV DO
TOVARU SPOSOBUJE STRATU ZARUKY POSKYTNUTE) PREDAVAJUCIM.
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